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COORDINACIÓN DE FORMACIÓN

Informe de “Estrategia de Acompañamiento” 2018
· Estrategias de acompañamiento a la práctica educativa
Acompañamiento: se concibe como un conjunto de acciones que se desarrollan para fortalecer las prácticas pedagógicas en el proceso educativo, a través de la comunicación, de la revisión, del análisis y realimentación, que se construyen entre el enlace educativo y otras figuras que realizan tareas de acompañamiento y los asesores. Se concreta en apoyo educativo a fin de atender las dificultades que se presentan en el aprendizaje y en los círculos de estudio.
El aprendizaje es pues, un proceso reflexivo que se beneficia del compromiso que se genera con la evaluación, incluidos los métodos para obtener retroalimentación clara y completa de cómo la persona se está desempeñando y cómo podría desempeñarse mejor.

El acompañamiento nos permite determinar la situación y el progreso de las actividades y tomar las medidas necesarias para resolver problemas, efectuando los ajustes necesarios. 

Como parte del trabajo que requiere el acompañamiento a la práctica pedagógica, se estableció una  metodología de cuatro fases, la cual se presenta a continuación:



Ciclo de la asesoría docente.


· Establecimiento del vínculo: es cuando de establece la relación con el asesor, generando el primer acercamiento a través de las formaciones iniciales y propiciando el sentimiento de pertenencia a la institución.

· Recopilación de información: se refiere a la toma de evidencias que permitan hacer una descripción de la práctica educativa, sus características y efectos en el aprendizaje de los educandos. Esta información se obtiene de las observaciones de las  asesorías y el registro anecdótico de los asesores.

· Retroalimentación: es la etapa complementaria a la obtención de información por medio de reuniones, pues en ella se describe al asesor en cuestión, los posibles problemas administrativos, operativos y pedagógicos que pudiera tener, y los caminos que puede tomar para solucionar o mejorar la situación planteada.

· Construcción de mejoras e innovaciones: se trata de generar estrategias pertinentes a las necesidades detectadas de enseñanza – aprendizaje de la institución, buscando alinear los objetivos, los contenidos y la evaluación.
Trabajos consultados
La importancia de la retroalimentación en los procesos de evaluación
Una revisión del estado del arte
P a t r i c i a Á v i l a L u n a
· Acompañamiento: Estado de Guanajuato

	COORDINACIÓN DE ZONA
	DESCRIPCIÓN DE COORDINACIÓN DE ZONA

	1
	León norte

	2
	Celaya 1

	3
	Irapuato

	4
	Acámbaro

	5
	Valle de Santiago

	6
	San Luis de la Paz

	7
	Dolores hidalgo

	8
	Pénjamo

	11
	León sur

	12
	Salamanca

	13
	Yuriria

	15
	León centro

	17
	San Miguel de Allende

	18
	San Felipe

	19
	San José Iturbide

	24
	Salvatierra

	29
	Abasolo

	30
	Silao

	31
	Purísima del Rincón

	32
	Villagrán





1. Información cuantitativa.
1.1 Avance en cobertura en 2018: (por vertiente en caso de tener atención  en MIB) En el estado de Guanajuato no se trabaja con MIB. 
1.2 Eventos realizados y participantes en cada uno:

· Formación de figuras:
	En el estado de Guanajuato se han formado un total de1628 figuras que han recibido formación durante el periodo del 01 de enero de 2018 al 30 de septiembre de 2018.

	

	Se han formado en el esquema de alfabetización
	1786

	Se han formado en el esquema de intermedio/avanzado
	1530

	Total
	3316


· Formación de asesores:
	En el estado de Guanajuato se  han formado un total de 1273 asesores han sido formados durante el periodo del 01 de enero de 2018 al 30 de septiembre de 2018, en los temas de formación del  Esquema PAEF.

	

	En alfabetización se han formado
	1450

	En intermedio / avanzado se han formado 
	1251

	Total
	2701


· Reuniones de balance y análisis de coordinación
	En el estado de Guanajuato se registraron 65 eventos de Reuniones de balance/Análisis, en las cuales se registraron 596 figuras que se detallan a continuación.

	
	

	Aplicadores de examen 
	6

	Apoyo informático en zona
	3

	Apoyo técnico 
	25

	Asesores educativos
	380

	Coordinadores de zona 
	5

	Enlace regional de plaza
	3

	Enlace regional en CZ
	17

	Enlace regional especifico para incorporación (EREI)
	1

	Formador especializado
	18

	Personal en coordinación de zona
	1

	Personal institucional/delegación
	2

	Promotor plaza comunitaria
	24

	Responsable de informática en CZ
	5

	Técnico docente 
	106


	Visita a círculo de estudios
	649


· Visitas a círculo de estudio


2. Aspectos cualitativos relevantes.
2.1 Consideraciones sobre la formación de equipos en coordinaciones de zona.
Formación Inicial del programa de Acompañamiento a la práctica educativa, para Coordinadores, Formadores y Técnicos Docentes.
Se  realizó la formación inicial del programa de Acompañamiento a la práctica educativa a Coordinadores de Zona, Técnicos Docentes y formadores de todas las coordinaciones donde se les dio a  conocer el programa para su socialización con los asesores y seguimiento, se trataron los temas de los lineamientos operativos, el esquema a seguir, las dimensiones pedagógicas, operativas y de comunicación que abarca el proyecto. También se presentaron los instrumentos a trabajar, quien es el responsable del llenado de estos, la frecuencia con que se deben trabajar y el aprovechamiento de estos.
Las fechas en las que se llevo a cabo la formación fueron las siguientes: 
Fechas: 
· Región Centro: 18 y 19 de Enero del 2018.
Sede: Instituto Tecnológico Superior de Irapuato. Carretera Irapuato - Silao, El Copal, Irapuato, Guanajuato.

· Región Este: 22 y 23 de Enero del 2018.
Sede: Instituto Tecnológico de Roque. Carretera Celaya - Juventino Rosas Km.8, Celaya, Guanajuato.

· Región Oeste: 25 y 26 de Enero del 2018.
Sede: Asociación Mexicana de Mujeres Empresarias A.C. Bulevar  Río Mayo 5611, Colinas de Santa Julia,  León, Guanajuato.

· Región (Grupo b): 29 y 30 de Enero del 2018.
Sede: Universidad Tecnológica del Norte de Guanajuato. Avenida Educación Tecnológica 34, Universidad, Dolores Hidalgo, Guanajuato. 
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2.2 Prácticas exitosas de Acompañamiento respecto a aspectos operativos y pedagógicos. 

· En cada coordinación se llevo el proceso de reunión de balance donde se detectaban las necesidades por microrregión, de manera operativa, administrativa y pedagógica.
[image: ]
· En cada coordinación de zona se realizaron vistas a círculo de estudio para lograr el acompañamiento  a la práctica educativa de cada uno de los asesores.
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· Se realizaron reuniones de análisis en coordinación de zona donde cada uno de los integrantes de la misma presento sus necesidades para que el coordinador de zona realiza una pronta solución.
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· Se aplicaron los instrumentos se seguimiento y acompañamiento.
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	Región Centro

	C.Z.  Irapuato
	Alejandra Beatriz Guerra Jiménez

	
	Juana patricia Alvarado Olmos

	C.Z. Valle de Santiago
	Rocío Juárez Pérez

	
	María del Carmen Gabriela Figueroa Morales

	C.Z.  San Luis de la Paz
	Yetzemanit Mendieta Cárdenas

	
	Hugo Jaime Mendieta Ramírez

	C.Z. Dolores Hidalgo
	Juana Patricia Ortíz Fonseca

	
	Patricia Guadalupe Fabián Ruíz

	C.Z. Pénjamo
	Erika Alfaro Ramírez

	
	Martin Omar Sauceda Rodríguez

	C.Z. Salamanca
	María Araceli Ceballos  Parra

	
	María Minerva Cisneros Cisneros

	C.Z. Abasolo
	Pedro Hernández Luna

	
	José Navarrete Soto

	Blanca Minerva Santana Grimaldo
Subjefa Académica Regional Centro









	Región Oeste

	C.Z. León Norte 
	Lucía del Rocío Zúñiga Serrano

	
	Isaura Mojica Ramírez


	C.Z.  León Sur
	Verónica Beatríz Vázquez Martír

	
	Mónica Del Carmen Sandoval Castellón


	C.Z.  León Centro
	Cinthya Peñaloza Cisneros 

	
	Alejandra Tapia Medina


	C.Z. Silao
	Claudia Montserrat Arriaga García

	
	Rey David Rosas Hernández

	C.Z. San Felipe
	Aracely Ramírez Fraide

	
	José Antonio Gómez Rojas

	C.Z. Purísima del Rincón
	Maira Saraí López Rodríguez

	
	Ignacio Garrido García 

	Rocío Elena Olivares Durán
Subjefa Académica Regional Oeste














	Región Este

	C.Z.  Celaya
	María Isabel Luna Pérez

	
	Gloria Alejandra Castro Barrientos

	C.Z. Ácambaro
	Fabiola Salinas Chacón

	
	Rosa María Tamayo Tamayo

	C.Z.  Salvatierra
	Margarita Caltzontzin Beltrán

	
	Edgar Arreola

	C.Z. San José Iturbide
	Katheryn Marichel Martínez

	
	Marco Antonio García Rangel

	C.Z. San Miguel de Allende
	Rolando Baeza García

	
	Abner Jonathan Meza Ballesteros

	C.Z. Yuriria
	Gabriel Vallejo Jímenez

	
	Jorge Durán Carmona

	C.Z. Villagrán
	Martha María Martínez Pérez

	
	Edith Peña Santarrosa

	Luz María Méndez Rojas
Subjefa Académica Regional  Este











3. Actividades de formación derivadas de la detención de necesidades.

· Principales situaciones detectadas en Coordinaciones de Zona, a través de las reuniones de balance/análisis y visitas a círculos de estudio.

· Estrategias para mejorar la práctica educativa.
· Estrategias de alfabetización.
· Necesidades de formación en módulos de matemáticas de nivel avanzado.
· Situaciones operativas en coordinación de zona: como asesores inactivos, círculos de estudio inactivos, etc.
· Inasistencia a talleres por parte de asesores, debido a la lejanía, los horarios se empalman con los de los círculos de estudio y por falta de apoyo a la difusión por parte de los técnicos docentes.
· Problemáticas en círculo de estudios (inasistencia de educandos).
· Se aclararon dudas sobre aplicación  de exámenes y pagos.

· Las necesidades detectas  de formación fueron las siguientes:

· Alfabetización.
· Fracciones y porcentajes.
· Información y gráficas.
· Operaciones Avanzadas.
· El agua de todos.
· Alfabetización tecnológica.
· Modelos y habilidades pedagógicas.

4. Acciones de mejora realizadas
Se realizaron formaciones intensivas a todas las coordinaciones, con la finalidad de reforzar la práctica educativa en alfabetización, proporcionando estrategias, metodologías y materiales de apoyo para dicho nivel. Estuvieron dirigidos a asesores y formadores y lo llevo a cabo la  Coordinación de Formación. 
Se completaron esquemas de formación de PAEF, para niveles inicial, intermedio y avanzado para formadores de nuevo ingreso.
También se llevaron a cabo talleres del eje de Matemáticas en todas las Coordinaciones, para formadores y asesores   de los módulos de “Información y Gráficas”, “Fracciones y Porcentajes” y “Operaciones Avanzadas” en donde se abordó los contenidos de los módulos y se realizaron los ejercicios.  
De igual manera se reforzó temas del eje de Ciencias con la inclusión del proyecto piloto del módulo “El agua de todos”, dirigido a técnicos docentes, formadores y asesores y  donde se realizo la gestión con instancias de CONAGUA. 
· Evidencias de talleres:
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5. Propuesta para mejorar la aplicación del Acompañamiento pedagógico en relación con los siguientes aspectos.

· Registro de participantes.
Se propondrá el involucramiento de todas las figuras de la coordinación de zona en el proceso de acompañamiento.
· Registro de actividades: reuniones de balance, visitas a círculo de estudio y reuniones de análisis.
Se propondrá   un sistema interno, donde cada figura que participe en el proceso de acompañamiento pueda capturar las reuniones de análisis y visitas a círculo obteniendo con esto, un control  no solo cuantitativo sino también cualitativo de las necesidades y prácticas exitosas que sean observadas.
· Formación para instrumentar el Acompañamiento.
Se pedirá realizar trimestralmente el informe y concentrado del proceso, además de reunión de balance con formadores para reafirmar el uso adecuado de los instrumentos, así como rescatar prácticas exitosas.
· Aplicación de instrumentos de registro de las actividades/ Aplicación de instrumentos de registro de avance del aprendizaje.
Se pedirá que los instrumentos y/o cuadernillos para cada una de las figuras involucradas en el proceso de acompañamiento sean proporcionadas, por parte de la Institución, además de apoyar a asesores con los formatos correspondientes.  
· Seguimiento.
Se dará seguimiento puntual por parte de la Dirección Académica a las necesidades de formación además de reiterar el compromiso de coordinadores de zona con el proceso de acompañamiento para lograr una práctica  educativa exitosa y de esta manera el educando obtenga un aprendizaje significativo que concluya cuando sea un UCN.






De acuerdo con el oficio DA/0448/2018, el día 08 de Agosto tuvimos la visita de al Lic. Laura Acosta Ríos, Jefa de Departamento de Evaluación de Proyectos  e Investigación, con la finalidad de acompañarnos a reuniones de balance y de compartir los avances realizados por el estado de Guanajuato en el programa de Acompañamiento pedagógico.
Se realizaron las reuniones  de balance educativo en la ciudad de Celaya y Valle de Santiago, Guanajuato.
Necesidades detectas.
En la ciudad de Celaya, se realizo un cuadro de necesidades y de estrategias con la finalidad de generar compromisos de técnicos, promotores, formadores y asesores.
· Los promotores de plaza solicitan camisas institucionales para dar una mejor imagen y presencia ante el educando.
· Se solicito las actualizaciones y depuraciones de los sistemas como reportes externos, y acceso general al sistema SASA.
· Material didáctico para apoyo a formaciones.
· Mencionaron que en el caso de los educandos 10 -14 se desvincula al momento de solicitar su promoción a nivel avanzado, al igual  cuando se trata de traslados de un estado a otro.
· Propusieron la realización de talleres a educandos y padres de familia 10 -14, para lograr su permanencia en círculos de estudio, además de motivarlos con la finalidad de que continúen sus estudios de nivel secundaria.
· En el caso de cambiar de modalidad de presencial a en línea se llegan a desvincular los educandos y se debe solicitar por medio de un formato, el cambio que en ocasiones mencionan es tardado, por lo que se pide la revisión del proceso.
· En caso de que el educando cuente con homónimos el sistema reconoce que ya cuenta con un certificado y este no le permite incorporar en sistema, se formulo la pregunta sobre el, ¿cómo solucionar estos casos?
· Para la situación de las plazas de reingeniería ya no permiten realizar actividades de incorporación, solicitan la revisión de normativa para los CCD.
· Se pide la aclaración de esquemas de gratificación, en el caso particular de la situación del pago de exámenes único donde  no se efectuó.
· Se pide que el tiempo de entrega de certificados y calificación sea puntual.
· Propusieron que la gratificación de talleres, considerar a los educandos con los que inicia. 
· Se solicita el apoyo en promoción a empresas.
· Se propone realizar la gestión para que en los ceresos puedan ingresar material para las asesorías.
· Solicitaron la corrección de los exámenes aplicados ED4 y ED5, la batería 18.7 ya que no migro la calificación o la batería estaba incorrecta y hubo un alto índice de reprobación.

Prácticas y estrategias exitosas
· Se realiza estrategias de promoción en avenidas.
· Se tiene acercamiento con las secundarias, en el caso de que los alumnos pierdan la oportunidad de concluir en el sistema regular se canalizan a INAEBA.
· Se solicita la firma de padres de familia de los educandos 10-14 en carta compromiso para dar seguimiento al educando y evitar la deserción.
· Se preparan  a los educandos por áreas para la aplicación de los exámenes diagnósticos.
· Se motiva constantemente a los educandos para mejorar su autoestima.
· Los asesores generan estrategias de evaluación con preguntas pensantes en lugar de preguntas fácticas para así generar un pensamiento crítico, analítico en los educandos.
· La asesora que trabaja en cereso solamente cuenta con el libro de la biblia con el cual trabaja de manera transversal, enseñando  contenidos como lecturas de comprensión,  conjugación de verbos en 3ra. Persona, temas de matemáticas. 
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Necesidades detectadas.
En la ciudad de Valle de Santiago, se realizo un cuadro de necesidades y de estrategias con la finalidad de generar compromisos de técnicos, promotores, formadores y asesores.
· Reforzar el aprendizaje previo a presentar las evaluaciones formativas y final del módulo de la palabra.
· Dar mayor seguimiento a los educandos para que concluyan satisfactoriamente su nivel.
· La inasistencia de los educandos a los círculos de estudio, por lo que se propone  realizar visitas domiciliares y reajustar los horarios a las necesidades de los educandos. 
· La aplicación correcta de la metodología, los asesores proponer realizar mayor énfasis en la recuperación de saberes previos y de aplicarla correctamente; así como los momentos de la asesoría,  la bitácora y su planeación para lograr una práctica educativa exitosa.
· En relación a la metodología de palabra generadora los asesores comentaron  varias estrategias que han ayudado a reforzar sus asesorías,  se acordó en llevar la metodología con los siete pasos correspondientes, con el apoyo del paquete del alfabetizador.
· Se solicitó que el pliego de abecedario sea más grande ya que el tamaño de letra es pequeño para los adultos, además de que sea plastificado para evitar que se rompa o se deteriore.
· Los asesores se comprometieron a asistir a los talleres convocados.
· Solicitaron pizarrones flexibles o fijos para las asesorías.
· Se pidió la gestión con escuelas para el préstamo de aulas donde llevar a cabo las clases. 
Prácticas y estrategias exitosas
· Los asesores comentaron que el proceso fundamental para la asistencia y permanencia en los círculos de estudio, es detectar las necesidades de aprendizaje de cada uno de los educandos.
· Mencionaron materiales como sopas de letras, materiales de familias silábicas en cartones, juegos, etc… que les ayudan a reforzar el aprendizaje en el nivel de alfabetización.
· Incorporar diariamente en las asesorías, la motricidad para la movilidad de las manos de los educandos. 
· Expusieron algunas metodologías como la onomatopéyica, para el aprendizaje de los educandos realizando la repetición del fonema, con en el caso de la consonante “m” y después unir con las vocales y formar las silabas. 
· El apoyo del método silábico, con base en esté poder  generar las palabras del módulo.
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Coordinación de Formación
[bookmark: _GoBack][image: C:\Users\bbmartineza\Desktop\INAEBA 2018\fotos 2018\DSC05251.JPG]
	Formaciones

	Región Oeste 
	176 asesores formados

	Región Centro
	221 asesores formados

	Región Este
	84 asesores formados 

	Total
	481 asesores formados 



La coordinación de formación se ha comprometido con cada una de las coordinaciones de zona para completar el esquema PAEF de sus asesores, por lo que se ha implementado la estrategia de realizar formaciones directamente con asesores, obteniendo un total de 481 asesores formados  de  hasta la fecha del 30 de Septiembre del presente año.
Referencias
La importancia de la retroalimentación en los procesos de evaluación, Una revisión del estado del arte
P a t r i c i a Á v i l a L u n a


Establecimiento de vínculo


Recopilación de información


Retroalimentación


Construción de mejoras  e innovaciones
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