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INSTITUTO ESTATAL  PARA LA EDUCACIÓN DE LOS ADULTOS JALISCO

PLANEACIÓN DIDÁCTICA

MODELO DE EDUCACIÓN PARA LA VIDA Y EL TRABAJO (MEVyT)


INSTITUTO ESTATAL  PARA LA EDUCACIÓN DE LOS ADULTOS JALISCO

Formación Inicial del Modelo de Educación para la Vida y el Trabajo
Destinatarios:

Personal institucional y solidario 

Responsable:

La Dirección Académica del Instituto Estatal, con el apoyo de  Enlaces académicos y Técnicos docentes.

Propósitos:

· Analizar los diferentes elementos del Modelo Educación para la Vida y el Trabajo.

· Desarrollar estrategias para la incorporación y sensibilización de las personas jóvenes y adultas al MEVyT.

· Desarrollar estrategias didácticas para trabajar con los adultos en el círculo de estudio.

Recomendaciones generales para el coordinador en el desarrollo del taller:

· Iniciar cada sesión con la revisión de la bitácora.

· Mantener los rotafolios de cada sesión en lugar visible.

· Tratar de ser un facilitador del aprendizaje a lo largo del taller, creando un ambiente adecuado que permita resolver las dudas o dificultades del ejercicio de manera ordenada e integral, la participación puede ser individual o grupal.

Duración: 24 HORAS
No de sesiones: 4
PRIMERA SESIÓN (6 hrs)
BIENVENIDA Y ENCUADRE DEL TALLER                 
El facilitador del taller  dará la bienvenida,  y expondrá  el propósito del taller, sus contenidos y la mecánica de trabajo.
PRESENTACIÓN DE INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD DE APRENDIZAJE 

Posteriormente promueve la presentación de los participantes mediante la técnica que desee utilizar, respetando el tiempo destinado para esta actividad, considerando abordar las expectativas y  compromisos.
Pregunta al grupo ¿qué esperan del taller? y ¿qué compromisos hay que establecer para lograr las expectativas? Anota las respuestas en hojas para rotafolio y pégalas en la pared, para tomarlas en cuenta y revisarlas durante el taller.
Comenta con el grupo la agenda del taller y relaciona el contenido con las expectativas de los participantes.

Invita a escribir en un cuaderno los aspectos más relevantes al término de cada sesión del taller, a  manera de bitácora. Para ello sugiéreles considerar las siguientes preguntas: ¿Cómo te sentiste?,  ¿qué actividades se realizaron?, ¿qué te gusto?, ¿qué fue lo que no te gusto?, ¿qué aprendiste?, ¿para qué te sirve?, ¿qué dudas quedaron de los temas que se vieron?

NOTA: Las respuestas a estas preguntas se retomarán al inicio de cada sesión.
El IEEA, SU MISIÓN Y VISIÓN                                      
Pregunta a los participantes qué saben sobre el IEEA, registra los comentarios de los participantes en hojas de rotafolio.

Haz un breve comentario sobre la federalización.
Proyecta diapositivas o en rotafolio, la Misión y Visión del Instituto y realiza comentarios. 
REVISIÓN DEL PAQUETE DEL ASESOR            
Propósito: 

· Identificar los materiales que conforman el paquete del asesor.

Distribuye el paquete del asesor a los participantes y solicita que revisen los materiales que lo integran, al terminar, en plenaria pídeles que comenten lo siguiente:

        ¿Qué materiales integran el paquete del asesor? 

        ¿Qué contiene cada material?

        ¿Para qué creen que les sirva el material?

Aclara al grupo que esta actividad les permite tener una visión general del paquete del asesor; que lo consultarán continuamente a lo largo del taller, ya que realizarán consultas de los materiales que lo integran y es conveniente que aquellos temas que no se aborden, los revisen por su cuenta, para conocerlos más a fondo y utilizarlos en el momento oportuno.

EL IEEA Y EL MEVyT       
Propósitos:

· Reflexionar sobre la importancia de la participación de los Técnicos Docentes, asesores,  Promotores educativos, Promotores de plaza comunitaria, Apoyo Técnico de plaza comunitaria así como el personal Institucional en el logro de los propósitos del instituto.

Propósitos del IEEA. 
Pregunta al grupo ¿Cuáles creen que sean los propósitos del IEEA? En un rotafolio toma nota de las respuestas y comenta que el siguiente ejercicio ayudara a reflexionar sobre la importancia de conocer los propósitos para tener clara la participación de todos.

Aplica una técnica grupal que tenga como objetivo sensibilizar sobre la importancia de la comunicación, el liderazgo, el sentido de pertenencia y el trabajo en equipo para el logro de un objetivo y así relacionarlo con el cumplimiento de los propósitos del Instituto.

Al finalizar la técnica, en plenaria, pide al grupo que reflexione en torno a la experiencia, preguntándoles: ¿Cómo se sintieron?, ¿De que manera se dio la comunicación?, ¿Hubo trabajo en equipo?, ¿Cómo fue tu participación y la de tus compañeros?, ¿qué aprendieron?, ¿cómo puedes relacionar esta actividad con el trabajo que realizarás en el IEEA?. Se retoman las aportaciones que ayuden a explicar más claramente los aspectos que favorezcan el logro de los propósitos del Instituto, anotándolos en un rotafolio. 

Después presenta los propósitos del IEEA, para completar sus aportaciones y aclarar su tarea educativa dentro del Instituto.

Conduce la reflexión del grupo hacia la importancia de su participación como equipo para lograr los propósitos del IEEA. 

EL REZAGO EDUCATIVO EN MÉXICO Y EN JALISCO                                              
Propósito:

· Sensibilizar sobre el rezago educativo y reflexionar sobre la importancia de nuestro apoyo a las personas jóvenes y adultas que se encuentran en esta situación.

Mediante lluvia de ideas, pide a los participantes que contesten a la pregunta: ¿Qué es el rezago educativo? Anota las respuestas en hojas de rotafolio.

Enseguida presenta los acetatos, hojas de rotafolio previamente preparadas o diapositivas con las cifras del rezago educativo en México y en el Estado de Jalisco, así como las cifras de personas jóvenes y adultas atendidas por el INEA y por el IEEA. Orienta los comentarios hacia la importancia de nuestra participación en la educación para jóvenes y adultos ante esta situación.

CARACTERÍSTICAS DE LAS PERSONAS JÓVENES Y ADULTAS, SUS NECESIDADES E INTERESES EDUCATIVOS. 

Propósito:

· Identificar la diversidad de características, necesidades e intereses educativos de las personas jóvenes y adultas en rezago educativo.

Organiza en equipos al grupo y pide a los participantes que  de acuerdo a sus experiencias  respondan  las siguientes preguntas ¿de que edades son las personas jóvenes y adultas que se atienden?, ¿cuáles son sus ocupaciones?, ¿qué problemas crees que tengan  este tipo de personas? ¿Qué les interesa aprender o qué necesidades de aprendizaje tienen estas personas?   Se toma nota de las aportaciones en un rotafolio.
En plenaria cada equipo expone sus conclusiones y al momento de la exposición rescata los puntos que aporten nuevos elementos o diferentes a los ya aportados por otros equipos, escribiéndolos en una tabla como la siguiente
	¿De qué edades son las personas jóvenes y adultas que se atienden?
	¿Cuáles son sus ocupaciones?
	¿Qué problemas crees que tengan  este tipo de personas?
	¿Qué les interesa aprender o qué necesidades de aprendizaje tienen estas personas?

	
	
	
	


Tomando en cuenta las aportaciones anteriores y resaltando la diversidad de población que atendemos, pregunta al grupo ¿cómo se imaginan que pueda ser una propuesta o modelo de educación que atienda a una población tan diversa?

Concluye con el grupo que el MEVyT surge como una propuesta que intenta dar respuesta a las diversas necesidades de los distintos sectores de la población que atiende el IEEA. 

Resaltar que el MEVyT responde a las diversas necesidades y problemáticas de las personas jóvenes y adultas. Ejemplo contra la problemática de violencia, sugerir el módulo un Hogar sin Violencia, en problemas de adicciones el modulo Aguas con las Adicciones o fuera de la drogas etc…
Para finalizar la actividad en plenaria realiza una lectura comentada de las páginas 21 y 22 del libro del asesor. (Omite la actividad del recuadro amarillo Cuando el adulto cambia de modelo)
CONOZCAMOS LA PROPUESTA DEL MEVYT 
Características y propósitos del MEVyT                                                          
Propósito: 

· Aprender las características y propósitos del MEVyT
Los cuatro pilares de la educación.  
Pregunta a los participantes si han escuchado hablar de la Educación a lo largo de la Vida o de los cuatro pilares  de la educación, rescata sus experiencias y contextualiza el tema.
En lo posible forma equipos y pide que lean el articulo La Educación a lo largo de la Vida páginas 2 a la 5 de la revista Para el asesor del MEVyT que se encuentra en el paquete del asesor. Realizaran un análisis de la lectura, posteriormente plasmaran sus conclusiones en un papelote, utiliza un ordenador grafico (dibujo, mapa conceptual, cuadro sinóptico etc…), señala que  pueden pegar sus conclusiones en un lugar visible para la mesa de trabajo, ya que cada equipo explicara a todos los participantes  del grupo.
Al finalizar las exposiciones rescata las ideas que les parecieron más interesantes y refuerza el subtema apoyándote en las diapositivas los cuatro pilares de la educación de la presentación de Power point que se anexa.
Características generales del MEVyT   
Se forman cinco equipos y se les solicita que en libro del asesor lean y en una hoja de rotafolio resuman o hagan un cuadro sinóptico del tema sobre características generales (paginas 23-41) para que, en plenaria, expliquen con sus propias palabras, las características del MEVyT  Se presentan las conclusiones, se aclaran dudas y se refuerzan los principales aspectos.

Se muestran lo propósitos del MEVyT en una hoja de rotafolio previamente elaborada o diapositivas  y se pide  que los lean.

Para seguir conociendo el MEVyT se retoman las conclusiones de ¿Por qué se dice que favorece el desarrollo de competencias? Y se pregunta al grupo ¿qué entienden por desarrollo de competencias en las personas jóvenes y adultas? de las ideas que aportaron, se profundiza sobre este tema, destacando que uno de los propósitos del modelo en el proceso de aprendizaje de las personas jóvenes y adultas, es el desarrollo de competencias que le favorezcan y ayuden a su vida diaria. Tomando en cuenta uno de sus propósitos.

· Qué cuente con elementos para continuar aprendiendo a lo largo de toda su vida, porque el MEVyT
· Centra la atención en el proceso de aprendizaje. Éste tiene como punto de partida las experiencias, intereses y expectativas de las personas que aprenden.

· Favorece que las personas valoren su conocimiento previo e incorporen conscientemente lo que aprenden en las situaciones relacionadas con su contexto.

· Organiza las actividades educativas considerando que la persona que aprende, aunque no haya asistido a la escuela, tiene una serie de experiencias, conocimientos y saberes adquiridos a lo largo de la vida.

Andragogía.      

El propósito del tema es asegurarnos que los participantes conozcan el  término y su relación con el MEVyT.

Inicia el tema preguntando a los participantes lo siguiente: ¿Conocen el significado de la palabra andragogía?  ¿La habías escuchado en algún lugar?
Coméntales que la palabra andragogía significa educación para adultos y por eso decimos que el MEVyT es un modelo andragogico   ya que retoma muchos elementos de la andragogía en su metodología de aprendizaje y en la misma organización del MEVyT. 
Cierra el tema compartiendo con el grupo la definición de andragogía y algunos elementos breves pero interesantes sobre el tema.
SEGUNDA SESIÓN (6 hrs.)
REPASO DE LA SESIÓN ANTERIOR                                                  
Propósitos: 

Promover la utilización de la bitácora, recordar los temas vistos en la sesión anterior y aclarar dudas.

Pide a uno o dos de los participantes que lean lo que escribieron en su bitácora. 

Pregunta a los demás  si tienen alguna duda o comentario con respecto a lo que se vio en la sesión anterior. Aclara las dudas que surjan.

¿CUÁLES Y COMO SON LOS MATERIALES DEL MEVyT?                                                 
Propósitos:

Identificar  los materiales que conforman los paquetes modulares, su relación y manejo.

Descubrir los elementos de la metodología del MEVyT.

Estructura de  los Paquetes modulares 
Muestra los paquetes modulares teniendo cuidado de que las portadas queden visibles, has una introducción, explicando que cada uno de ellos corresponde a uno de los módulos del MEVyT. Pide a los participantes que revisen los títulos de los módulos y selección el que les haya interesado de acuerdo a la existencia que se tenga para la formación. Solicita que hagan una revisión general del material durante unos 10 minutos (incluyendo la portada y la contraportada de la caja del módulo. Finalizado el tiempo de revisión realiza las siguientes preguntas de manera individual:

¿Qué módulo te gustó?

¿Por qué lo elegiste? 

Posteriormente, en lo individual cada participante contestará las preguntas que vienen en las páginas 54 a 56 del libro del asesor. De lo contrario puedes apoyarte en el anexo no. 1 revisión de un módulo. En caso de duda en la línea no. 2 de la hoja de revisión de un módulo  del anexo no.1, coméntales que se irán cubriendo conforme se avance en el taller al finalizar el conocimiento de las claves de los módulos al conocer toda la estructura curricular.

Al finalizar la actividad cada participante conocerá y aprenderá como es la estructura de los módulos del MEVyT. De tal forma que cada uno de los asesores debe apropiarse del nombre del módulo, su propósito, nombre de las unidades o secciones, numero de autoevaluaciones, localización de la hoja de avance y materiales que contienen. Comenta con el grupo que con esta revisión estamos conociendo como están estructurados todos los módulos del MEVyT.
Por último, establece un diálogo con el grupo para que respondan las siguientes preguntas:
¿Qué les pareció el módulo?

¿A quienes se dirige el módulo y a que tipo de personas creen que les pueda interesar?

¿Cuál es la relación de los contenidos del módulo con la vida de las personas?
¿Para qué sirve la guía del asesor?
Es importante ir anotando en una hoja de rotafolio las respuestas a cada pregunta.

En plenaria retoma el rotafolio con las respuestas y se pregunta: ¿por qué creen que los módulos son tan diversos?.

Resalta con el grupo la relación entre la diversidad de los módulos y los diversos sectores de la población que atiende el IEEA

A continuación, recupera las láminas de rotafolio donde se escribieron las características y necesidades de las personas jóvenes y adultas que atiende el Instituto y pregunta a los participantes ¿qué relación entre los módulos enlistados y estas características?

Concluye  con el grupo que los módulos van encaminados a atender necesidades y  e intereses de las personas a las que les brindamos servicio.

Retoma la lámina con las respuestas a la pregunta ¿por qué elegiste el módulo? Y se reflexiona sobre ¿qué pasaría si no hubieran elegido el módulo que revisaron?, ¿creen que sea importante que las personas jóvenes y adultas  puedan elegir el módulo que quieren llevar? ¿Por qué? 

En el grupo resalta la libertad que tienen las personas jóvenes y adultas de elegir los módulos que les interese estudiar y que responda a sus necesidades. 

Comenta con el grupo que en el MEVyT las personas jóvenes y adultas  no estudian materias como en la escuela, sino módulos que, como hemos visto hasta el momento:
· Se dirigen a diferentes sectores de la población (amas de casa, trabajadores, jóvenes, etc.?
· Abordan temas de interés para las personas.

· Tienen una diversidad de materiales, que ayudan a que las personas jóvenes y adultas entren en contacto con diferentes textos como libros de cuentos, revistas, folletos, comics, trípticos, juegos, etc. que les permitan aprender de manera dinámica.

· En todos los casos hay uno o más libros del adulto.

· Pueden ser elegidos por las personas jóvenes y adultas de acuerdo a sus necesidades, intereses, problemática, etc.

Propician la autoevaluación del aprendizaje y cuentan con una guía didáctica para el asesor.

Actividades que favorecen el aprendizaje en el MEVyT

Teniendo en consideración el número de módulos analizados, forma binas o triadas. Pídeles que elijan un tema del modulo asignado, y que realicen las actividades que se les indican en una hoja blanca o en su cuaderno.

Posteriormente solicítales  que lean y realicen los ejercicios de las páginas 58 a la 67 y en plenaria que comenten sus respuestas.
En seguida explica los momentos metodológicos de MEVyT apoyándote en un rotafolio o en tu presentación de power point, haz énfasis que en el 2007 el esquema  de la metodología fue modificado y que actualmente cuenta con 4 momentos (apóyate para tu explicación en las reglas de Operación vigentes).  
Menciona que los momentos del proceso de aprendizaje en los módulos siempre están presentes y que permiten que las personas jóvenes y adultas vayan construyendo nuevos conocimientos. 

Pregunta al grupo si dentro del la revisión del tema descubrieron alguna de las cuatro competencias generales del MEVyT que son transversales en el modelo. (Comunicación, razonamiento, solución de problemas y participación) 

Para cerrar la sesión realiza una lectura comentada de las recomendaciones que se presentan en las páginas 68  y 72……. del libro del asesor.
ESTRUCTURA CURRICULAR DEL MEVyT
Propósito

Identificar los diferentes tipos de módulos y niveles que integran el esquema curricular del MEVyT

Pide a los participantes que observen la página 79 del libro del asesor y el reverso del pliego de las tarjetas descriptivas para que identifiquen las figuras geométricas y sus colores a continuación pregúntales:

¿De qué colores hay módulos?

¿Qué figuras geométricas observaste?

¿Por qué utilizamos distintas figuras en los Módulos? ¿Qué piensas que representan?

¿Por qué crees que los módulos se representan con diferentes colores?

· Explica que cada color corresponde a un tipo diferente de módulo

Blancos – Básicos

Rojos – Diversificados

Amarillos Alternativos *

· Explica que cada figura geométrica representa el nivel educativo

Óvalo – Nivel Inicial

Cuadrado – Nivel Intermedio

Círculo – Nivel Avanzado

Rectángulo -  Diversificados de nivel intermedio-avanzado

Por grupos solicita que recorten las tarjetas descriptivas. Explica lo que significa un eje temático  y pide a cada equipo que organizando en grupos las tarjetas,  trate de identificar los ejes del MEVyT.

EJES TEMÁTICOS

Lengua y comunicación

Matemáticas

Ciencias

Cultura Ciudadana

Familia

Jóvenes

Trabajo 
Salud y ambiente*

Alfabetización tecnológica*

*Menciona que posterior a la impresión del módulo del asesor se incluyeron en la oferta curricular dos ejes y otros módulos nuevos en los ejes ya existentes, por lo que de 42 módulos de la oferta inicial, en la actualidad son 62, con la posibilidad de crecer. Entrégales una copia fotostática de la nueva estructura curricular. (Anexo no. 2)
Pide a los participantes que identifiquen en la página 99 del libro del asesor los niveles, ejes temáticos y tipos de módulos. Cotejen el esquema del libro del asesor con la fotocopia de la nueva oferta curricular para que distingan las siguientes diferencias:

· Los módulos básicos siguen siendo los mismos.
· Los módulos alternativos y el de Producir y conservar el campo fueron descontinuados.
· El módulo Ser mejor en el Trabajo, se convirtió en un módulo que puede estudiarse tanto en el nivel intermedio como avanzado.

· En la nueva currícula aparecen 4 módulos diversificados que son de carácter estatal o regional (color verde) que no circulan a nivel nacional, únicamente en el estado que los elaboró.
Después de la revisión,  pregúntales: 

¿Qué color tienen los módulos básicos?

¿Qué color tienen los módulos diversificados? 

¿Qué figura tienen los módulos del nivel inicial?

¿Qué figura tienen los módulos del nivel intermedio? 

¿Qué figura tienen los módulos del nivel avanzado?

¿Cuáles son los módulos que corresponden a los niveles intermedio y avanzado?

¿Cuáles son los ejes temáticos?

¿Cuáles niveles corresponden a la educación primaria?

¿Cuál nivel corresponde a la educación secundaria?
Para contestar estas preguntas, bastará que observen detenidamente el esquema curricular. 
Para cerrar el tema explica cómo se construyen las claves de los módulos y su importancia, para auxiliarte puedes utilizar la siguiente tabla: (con esta última información se debe solicitar a los asesores que completen toda la línea no.2 del anexo no. 1 la revisión de un módulo y debes verificar con cada participante de que se entendieron los temas y que es capaz de llenar por cuenta propia los espacios faltantes)
	Tipo de módulo
	nivel
	eje
	Titulo de modulo

	B
	1
	E
	LP

	B
	2
	M
	CU

	B
	3
	M
	OA

	D
	4
	F
	HV

	D
	4
	U
	ND


Por último menciona los tiempos promedio que marcan las Reglas de Operación en los que los educandos pueden concluir cada uno de los niveles educativos. 
TERCERA SESIÓN (6 hrs.)
REPASO DE LA SESIÓN ANTERIOR                                              

Propósitos: 

Promover la utilización de la bitácora, recordar los temas vistos en la sesión anterior y aclarar dudas.

Pide a uno o dos de los participantes que lean lo que escribieron en su bitácora. 

Pregunta a los demás  si tienen alguna duda o comentario con respecto a lo que se vio en la sesión anterior. Aclara las dudas que surjan.

EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE   
Introducción al tema: 
Propósito:

Conocer los tres momentos que conforman el proceso de evaluación del aprendizaje así como los instrumentos utilizados en cada uno de ellos.

En plenaria pregunta a los participantes:

¿Qué significa evaluar?
¿Qué tipos  o momentos de evaluación conocen?
¿Cómo fue evaluado su proceso de aprendizaje en la escuela?

Anota sus respuestas en una hoja de rotafolio o en el pintaron. Pide a uno o dos participantes que lean en voz alta la página 129 y 130 y que luego realicen una comparación de las respuestas del grupo con la información del libro del asesor.
Comenta al grupo que cada una de las evaluaciones tiene sus propios instrumentos de aplicación los cuales veremos a continuación.

· Evaluación Diagnóstica                                                                                      
Explica cuales son los propósitos de la evaluación  diagnóstica, enseguida organiza al grupo en tres equipos para que cada uno identifique un instrumento de la evaluación diagnostica y lo comparta en plenaria con el resto del grupo. Pide que hagan las actividades del libro del asesor, consulten el Folleto No.1 (Evaluación, acreditación y certificación)  en la pagina correspondiente al instrumento que les toco analizar.

EQUIPO

	TEMA
	LIBRO DEL ASESOR
	FOLLETO 1

	     1    Entrevista inicial
	Págs. 131 a 137
	Págs. 5  a 11

	     2    Tablas de sustitución
	Págs. 137 a141
	Págs. 12 a 15

	     3    Examen Diagnóstico
	Págs.  141 a 145
	Págs. 16 a 19


Pide que un representante de cada equipo pase a exponer las respuestas de  las actividades que realizaron y que comenten sobre los instrumentos que revisaron. Utilicen hojas de rotafolio para las presentaciones.

Evaluación Formativa   
Define mediante lluvia de ideas la evaluación formativa. Haz énfasis en que ésta se realiza durante todo el proceso de estudio. Pregúntales: ¿Para qué creen que sirve? ¿Cómo creen que puede realizarse? ¿Con qué instrumentos?

Comenta la importancia de la evaluación formativa como un proceso de coevaluación entre el asesor y la persona joven o adulta. Así mismo, señala la importancia del llenado completo de la hoja de avances para esta evaluación.

Solicita que en binas o triadas (dependiendo de los módulos del asesor  disponibles) lean y hagan un resumen de las páginas 205 a 216 y del Folleto 1 las páginas 20 a 22. Posteriormente pide a varios participantes que en plenaria intercambien sus puntos de vista sobre el tema analizado. 

Evaluación Final y acreditación  

Realiza con el grupo una lectura comentada de las páginas 23 a 31 del Folleto 1  Evaluación, Acreditación y Certificación,  y las recomendaciones de las páginas 224 a 227 del libro del asesor.  Cuida que todo el grupo participe, que den su opinión y hagan comentarios. Aclara dudas.
Es importante considerar entregar una hoja de registro de evidencias para mejor comprensión del tema.
NOTA: Al terminar de leer los apartados sobre la hoja de avances y la hoja de registro de evidencias  pag. 23 y 24 del folleto 1 contesta las preguntas de las páginas 218 y 219 del libro del asesor.
Después  continúa leyendo el tema los exámenes finales pág. 25 a la 29 del folleto 1 y contesta  únicamente la primera y tercera pregunta de la pág.  220)  y  realizar los ejercicios de la páginas 222 y 223 del  libro del asesor.
Pregunta al grupo en plenaria ¿Cuál crees que es tu labor como asesor en la evaluación final? Rescata  sus aportaciones en hojas de rotafolio o en un pizarrón posteriormente solita que comparen en binas  sus respuestas con la lectura de la pág. 224 a la 227 del libro del asesor.  

Iniciamos el tema Certificación con la lectura de la pag. 228 del libro del asesor y después leemos páginas 30 y 31 del folleto no.1 

OPCIONES Y RUTAS DE APRENDIZAJE                                       
Propósito:

Conocer las opciones que tienen las personas jóvenes y adultas para organizar su proceso educativo.

Conforma parejas y solicita que lean y realicen las actividades de las páginas 101 a la 111. Solicita a tres parejas que compartan las respuestas que dieron en las páginas 102  y 103, y recoge la opinión de los demás participantes. Solicita a dos parejas que compartan sus respuestas de la   página 106. Solicita a dos parejas que compartan sus respuestas de la página 110.

En cada lectura de respuestas presentadas por las parejas, pide la opinión, comentario o reflexión de los demás participantes del equipo. Observa que las intervenciones estén correctas.  Concluye la actividad, resaltando la importancia de guiar, mediante la ruta de aprendizaje en todo momento, el avance de las personas jóvenes y adultas. 

Vuelve a comentar que los módulos alternativos fueron descontinuados y que actualmente en Jalisco no se cuenta con un catálogo de cursos y talleres para reconocer estos cursos en el MEVyT y acreditar módulos diversificados. Esta información la pueden revisar en la página 112 del libro del asesor pero en Jalisco no aplica por lo ya comentado. Es importante resaltar que los módulos se pueden cursar en cualquier orden, pero en el eje de matemáticas  es recomendable seguir el orden sugerido por la estructura curricular del modelo.
Para este momento los asesores ya conocen bastante del MEVyT y para saber que competencias han desarrollado debes acercarte a los participantes en la siguiente actividad para retroalimentar el proceso formativo, apóyate incluso de algún otro formador para dar una atención personalizada que garantice el aprendizaje.

Forma binas e invita a los participantes a realizar un caso de ruta de aprendizaje de un adulto en situación de rezago. Solicita ir a la página no.116 del libro del asesor y construir el caso con los datos que se piden, así podrás observar que tanto se aprendió de los temas vistos.
Al finalizar el trabajo de binas socializa algunas casos para retroalimentar la información con la mesa de trabajo.

Para consolidar los temas vistos en la 2ª y 3ª sesión,  aplica la dinámica La papa se quema o el Bingo MEVyT.
Preguntas para la dinámica de La Papa se quema: 

¿Cuantos tipos de módulos hay?

¿Cuáles son los niveles que tiene el MEVyT?

¿Por qué se llaman módulos básicos?

¿Cuántos módulos hay en el nivel inicial?

¿Cuántos módulos básicos hay en el nivel intermedio?

¿A que nivel pertenecen las figuras de óvalo?

¿Cuántos módulos básicos hay en el nivel avanzado?

¿Cuáles son los propósitos de la evaluación final?  

¿Cuáles son los instrumentos necesarios para la evaluación final?

¿Quién es el encargado de desprender la hoja de avances? 

¿Por qué debe llevar el adulto su módulo al presentarse al examen final?

 ¿Quién revisa el módulo para llenar la hoja de evidencias?

 ¿Qué entienden por evidencias? 

¿Cuándo se otorga el punto adicional?

¿Qué requisitos se necesitan para presentar un examen final?   

¿Cuántos exámenes como máximo se podrán aplicar en una sesión de aplicación? 

¿Cuántos módulos básicos y diversificados debe presentar la persona joven o adulta para obtener su certificado de primaria? 

¿Cuántos módulos básicos y diversificados debe presentar la persona joven o adulta para obtener su certificado de secundaria?

CUARTA SESIÓN (6 hrs.)
REPASO DE LA SESIÓN ANTERIOR                                                                           
Propósitos: 

Promover la utilización de la bitácora, recordar los temas vistos en la sesión anterior y aclarar dudas.

Pide a uno o dos de los participantes que lean lo que escribieron en su bitácora. 

Pregunta a los demás  si tienen alguna duda o comentario con respecto a lo que se vio en la sesión anterior. Aclara las dudas que surjan.

ORGANIZACIÓN DE LOS GRUPOS                                                                      
Propósito:

Reconocer algunas formas para organizar los grupos de atención y facilitar el aprendizaje en grupo.

Forma equipos de trabajo y pídeles que representen con sus  tarjetas descriptivas la manera en que pueden organizar un grupo de 20 a 30 personas. Algunas organizaciones de grupo que pueden formar son: por módulos iguales, por nivel, por ejes de aprendizaje, por diferentes módulos, entre otros. Para consolidar pide a un participante que lea para el grupo  de la página 146  hasta el recuadro azul de la página 149.

LAS TAREAS GENERALES DEL ASESOR O ASESORA       
Inicia la actividad formando tres o cuatro equipos y pídeles que en una hoja de rotafolio hagan un colage (en dibujo con plumones)  en el cual todos deben participar de lo que han aprendido a lo largo de su vida. Posteriormente que los peguen en la pared y cada uno de los participantes explique su dibujo haciendo hincapié en lo que ha aprendido y como lo aprendió. 

A continuación solicita a los participantes que por parejas y tomando en cuenta las características de los materiales que han revisado, respondan las preguntas ¿Cómo aprenden las PJA’s en el MEVyT? Y ¿Cuál será mi papel como asesor en el MEVyT? En plenaria se retoman y registran las respuestas resaltando aquellas que ubiquen como un orientador o facilitador del aprendizaje y se indica que posteriormente se retomaran estas aportaciones.

Pide al grupo que se formen parejas para que realicen las actividades que vienen de las páginas 119 a la 127 del Libro del asesor.

Después, solicita que intercambien sus puntos de vista sobre el tema; apoya esta lectura con las siguientes preguntas:

¿Cuántas tareas importantes tiene el asesor?

¿Cuáles son las que hay que realizar antes, durante y después de la asesoría? 

¿Qué opinan de las actividades que deberán desarrollar durante la asesoría?

Cuida que todo el grupo participe, que den su opinión y hagan comentarios. Cierra el tema, comentando que sus tareas son muchas y diversas y que durante el desarrollo de esta sesión van a revisar siete de las más importantes.

LAS TAREAS DEL ASESOR DURANTE LA ATENCIÓN EDUCATIVA                   

Abre el tema, preguntando al grupo:

¿Qué es una asesoría?

¿Cómo se desarrolla una clase?

¿Crees que así debe ser la asesoría en un círculo de estudio?

Anota las respuestas de los participantes en hojas para rotafolio. Refuerza el tema, comentando que en el MEVyT la forma de trabajar con las personas será muy diferente a como se trabaja en la escuela y que a continuación conocerán lo que es una asesoría.

Realicen una lectura comentada de las páginas 154 a la 160, y promueve que vayan resolviendo los ejercicios que les piden. Propicia la participación de todo el grupo y cierra el tema con la lectura del último párrafo de las páginas 159 y 160.

Verifica que lean los artículos de la revista “El asesor es un amigo” y “Mejores logros con esfuerzo, dedicación y vocación” (páginas 11 a 15). Pregunta al grupo qué opinan de los testimonios que acaban de leer y de la tarea del asesor. Destaca que el asesor no lo sabe todo, comparte lo que sabe, se equivoca y aprende junto con los adultos.

Divide el grupo en tres equipos y pide a cada uno que desarrolle las siguientes tareas, de acuerdo con su Libro del asesor. 

Equipo 1

Tema 3.1

Preparar la asesoría, páginas 161 – 178.

Equipo 2

Tema 3.2 

Favorecer un ambiente adecuado de trabajo, páginas 179 a la 184.

Equipo 3

Tema 3.3

Acompañar y realimentar a las personas en su aprendizaje, páginas de la 185 a la 204.

Durante el desarrollo de esta actividad, apoya a quien te lo solicite y propicia que todos participen en su equipo. Una vez concluida la lectura y realizados los ejercicios, solicita a cada equipo que prepare una presentación de su tema, utilizando diferentes recursos como cuadros sinópticos, mapas conceptuales, resúmenes, etcétera. Y al equipo 3, solicita que realice una representación de la “asesoría de Natalia”, ya que, ayudará a comprender mejor el tema.

Recorre el salón, para verificar que los grupos estén organizando su presentación, apoya a quien te lo solicite y propicia que entre todos aclaren las dudas. Una vez que los grupos hayan preparado su presentación, solicita que, de acuerdo con el orden de los equipos, pasen a exponer, utilizando como máximo 7 minutos.

Al finalizar, resalta la importancia de las tareas del asesor durante la atención educativa, comenta que al igual que en el tema anterior, es importante realizar sus tareas, porque de aquí depende el éxito de nuestro trabajo.

NOTAS IMPORTANTES

Para la formación de asesores hay que tener en consideración, si se utiliza el módulo del asesor de la 2ª edición, lo siguiente:

* La oferta modular se ha ido incrementando, por lo que es necesario que se incorporen los nuevos módulos.

* Los módulos alternativos que podían sustituir a diversos módulos básicos, quedan descontinuados a partir de este año, la razón de su eliminación es la baja demanda que han tenido y sólo se continuará su oferta mientras se agota la existencia de materiales .

* Los módulos diversificados abordan temas específicos para cubrir temas de intereses de los diversos sectores de la población, sin secuencia programada, pueden ser de carácter nacional, pero también regionales o estatales.
Recuerda comentar también que es importante fomentar el uso del MEVyT Virtual y el MEVyT en Línea ya que son otras modalidades importantes para que las personas en rezago educativo aprendan cada vez más el uso del TIC’s. Para conocer más de estas modalidades de atención e informar a los participantes del taller puedes consultar las reglas de operación 2011, para ello debes entrar a www.inea.gob.mx/portal INEA/ información institucional/reglas de operación. Esta información la puedes localizar en los puntos: 6.5 Tipos de módulos. 7.3 Evaluación final incisos d, e y g, 7.4 Exámenes en línea y en tema lineamientos generales de plazas comunitarias en el subtema: servicios educativos incisos del a al d. 

APOYOS EDUCATIVOS Y FORMATIVOS  A FIGURAS SOLIDARIAS               
A manera de introducción comenta al grupo de asesores que actualmente existen varios apoyos, tanto en educación como en formación para los asesores y es importante conocerlos para que puedan tener acceso a ellos y es lo que haremos a continuación.
Bachillerato en Linea: Actualmente existe un convenio de colaboración con el Colegio de Bachilleres de la Ciudad de México para ofrecer el bachillerato en línea a todos los interesados, sean egresados del IEEA o no. Con el propósito de que nuestros asesores cada vez estén mejor preparados académicamente y esto redunde en mejores asesorías para nuestros educandos  El Instituto Estatal para la Educación de los Adultos actualmente ofrece becas para todos los asesores interesados en estudiar el bachillerato con esta modalidad.  
Por internet puedes accesar a esta información en la página del IEEA que es la siguiente: http://ieea.jalisco.gob.mx, también puedes acercarte a la plaza comunitaria que este cercana a tu domicilio y tenga  buen servicio de internet donde se te facilitara sin costo para que puedas estudiar tu bachillerato en línea allí y pregunta por el sistema de becas.

Portal Educativo CONEVyT  (www.conevyt.org.mx)   
En muchas ocasiones como educador de adultos te has preguntado: ¿Dónde encontrar información que apoye los procesos educativos o que hable sobre la práctica educativa?, ¿Cómo puedo suplir la falta de material educativo (módulos impresos)?, ¿hay información, juegos, cursos, etc. para hacer más ameno y didáctico el aprendizaje o bien despierten el interés por el uso de las tecnologías? 
Todo lo anterior y mucho más lo puedes encontrar en el portal educativo CONEVyT por lo que es importante que hagas uso de el y lo promuevas con todas las personas que tengan que ver con la educación para adultos. 
Una muestra de la información importante que podrás encontrar en el portal es la siguiente:

· Paquetes de autoformación para asesores con temática relacionada con los ejes del MEVyT 
· Boletines electrónicos para educadores de personas jóvenes y adultas. Como sugerencia el boletín electrónico No. 5 en su sección sumérgete, explora y aprende  te lleva por un recorrido por el portal CONEVyT. La ruta para llegar a esta información es la siguiente:

           www.conevyt.org.mx/cursos. Después da clic en: para el asesor del MEVyT.

· Portales educativos donde encontraras información que puede servirte en la tarea educativa que realizas. Si hay acceso  a internet y tienes proyector puedes realizar la presentación del portal a todos los participantes para cerrar el tema. 
EVALUACIÓN DEL TALLER                                                                                       
Para finalizar, comenta al grupo:

¿Cómo se sintieron?

¿Qué opinión tienen del paquete del asesor?

¿Se sienten preparados para iniciar sus tareas?

Entrega a cada participante una hoja  impresa con la evaluación del taller, pide que la lean cuidadosamente, la llenen y  te la entreguen.
Agradece su asistencia e invítalos a poner todo el entusiasmo a su tarea como asesores
ANEXO No.  1
                                                             

Delors, Jaques (1994): “Los cuatro pilares de la educación” en La educación encierra un tesoro. El Correo de la UNESCO, pp. 91-103.

Los cuatro pilares de la educación

El siglo XXI, que ofrecerá recursos sin precedentes tanto a la circulación y al almacenamiento de informaciones como a la comunicación, planteará a la educación una doble exigencia que, a primera vista, puede parecer casi contradictoria: la educación deberá transmitir, masiva y eficazmente, un volumen cada vez mayor de conocimientos teóricos y técnicos evolutivos, adaptados a la civilización cognoscitiva, porque son las bases de las competencias del futuro. Simultáneamente, deberá hallar y definir orientaciones que permitan no dejarse sumergir por la corriente de informaciones más o menos efímeras que invaden los espacios públicos y privados y conservar el rumbo en proyectos de desarrollo individuales y colectivos. En cierto sentido, la educación  se ve obligada a proporcionar las cartas náuticas de un mundo complejo y en perpetua agitación y, al mismo tiempo, la brújula para poder navegar por él.

Con esas perspectivas se ha vuelto imposible, y hasta inadecuado, responder de manera puramente cuantitativa a la insaciable demanda de educación, que entraña un bagaje escolar cada vez más voluminoso. Es que ya no basta con que cada individuo acumule al comienzo de su vida una reserva de conocimientos a la que podrá recurrir después sin límites. Sobre todo, debe estar en condiciones de aprovechar y utilizar durante toda la vida cada oportunidad que se le presente de actualizar, profundizar y enriquecer ese primer saber y de adaptarse a un mundo en permanente cambio.

Para cumplir el conjunto de las misiones que les son propias, la educación debe estructurarse en torno a cuatro aprendizajes fundamentales que en el transcurso de la vida serán para cada persona, en cierto sentido, los pilares del conocimiento: aprender a conocer, es decir, adquirir los instrumentos de la comprensión; aprender a hacer, para poder influir sobre el propio entorno; aprender a vivir juntos, para participar y cooperar con los demás en todas las actividades humanas; por último, aprender a ser, un proceso fundamental que recoge elementos de los tres anteriores. Por supuesto, estas cuatro vías del saber convergen en una sola, ya que hay entre ellas múltiples puntos de contacto, coincidencia e intercambio.

Mas, en general, la enseñanza escolar se orienta esencialmente, por no decir que de manera exclusiva, hacia el aprender a conocer y, en menor medida, el aprender a hacer. Las otras dos formas de aprendizajes dependen las más de las veces de circunstancias aleatorias, cuando no se les considera una mera prolongación, de alguna manera natural, de las dos primeras. Pues bien, la comisión estima que, en cualquier sistema de enseñanza estructurado, cada uno de esos cuatro “pilares del conocimiento” debe recibir una atención equivalente a fin de que la educación sea para el ser humano, en su calidad de persona y de miembro de la sociedad, una experiencia global y que dure toda la vida en los planos cognoscitivos y practico.

Desde el comienzo de su actuación, los miembros de la Comisión fueron conscientes de que, para hacer frente a los retos del siglo XXI, sería indispensable asignar nuevos objetivos a la educación y, por consiguiente, modificar la idea que nos hacemos de su utilidad. Una nueva concepción más amplia de la educación debería llevar a cada persona a descubrir, despertar e incrementar sus posibilidades creativas, actualizando así el tesoro escondido en cada uno de nosotros, lo cual supone trascender una visión puramente instrumental de la educación, percibida como la vía obligada para obtener determinados resultados (experiencia práctica, adquisición de capacidades diversas, fines de carácter económico), para considerar su función en toda su plenitud, a saber, la realización de la persona que, toda ella, aprender a ser.

Aprender a conocer
Este tipo de aprendizaje, que tiende menos a la adquisición de conocimientos clasificados y codificados que al dominio de los instrumentos mismos del saber, puede considerarse a la vez medio y finalidad de la vida humana.

En cuanto a medio, consiste para cada persona en aprender a comprender el mundo que la rodea, al menos suficientemente para vivir con dignidad, desarrollar sus capacidades profesionales y comunicarse con los demás. Como fin, su justificación es el placer de comprender, conocer, de descubrir.

Aunque el estudio sin aplicación inmediata este cediendo terreno frente al predomino actual de los conocimientos útiles,  la tendencia a prolongar la escolaridad e incrementar el tiempo libre debería permitir a un número cada vez mayor de adultos apreciar las bondades del conocimiento y de la investigación individual. El incremento del saber, que permite comprender mejor las múltiples facetas del propio entorno, favorece el despertar de la curiosidad intelectual, estimula el sentido crítico y permite descifrar la realidad, adquiriendo al mismo tiempo una autonomía de juicio. Desde esa perspectiva, insistimos en ello, es fundamental que cada niño, donde quiera que este, pueda acceder de manera adecuada al razonamiento científico y convertirse para toda la vida en un “amigo de la ciencia” 1 en los niveles de enseñanza secundaria y superior, la formación inicial de proporcionar a todos los alumnos los instrumentos, conceptos y modos de referencia resultantes del progreso científico y de los paradigmas del época.

Sin embargo, puesto que el conocimiento es múltiple e infinitamente evolutivo, resulta cada vez más utópico pretender conocerlo todo; por ello más allá de la enseñanza básica, la idea de un saber omnisciente es ilusoria. Al mismo tiempo, la especialización (incluso en el caso de futuros investigadores( no debe excluir una cultura general. “En nuestros días una mente verdaderamente formada necesita una amplia cultura general y tener la facilidad de estudiar a fondo un pequeño número de materias. De un extremo a otro de la enseñanza, debemos favorecer la simultaneidad de ambas tendencias”2 pues la cultura general, apertura a otros lenguajes y conocimientos, permite ante todo comunicar. Encerrado en su propia ciencia, el especialista corre un riego de desinteresarse de lo que hacen los demás. En cualesquiera circunstancias, le resultara difícil cooperar. Por otra parte, argamasa de las sociedades en el tiempo y en el tiempo y en el espacio, la formación cultural entraña a una apertura a otros campos del saber, lo que contribuye a fecundas sinergia entre disciplinas diversas. En el ámbito de la investigación, en particular, el progreso de los conocimientos se produce a veces en el punto en el que confluyen disciplinas diversas.

Aprender para conocer supone, en primer término, aprender a aprender, ejercitando la atención, la memoria y el pensamiento. Desde la infancia, sobre todo en las sociedades dominadas por la imagen televisiva,  el joven debe aprender a concentrar su atención a las cosas y a las personas. La vertiginosa sucesión de informaciones en los medios de comunicación y el frecuente cambio del canal de televisión, atenta contra el proceso de descubrimiento, que requiere una permanencia y una profundización de la información captada. Este aprendizaje de la atención puede adoptar formas diversas  y sacar provecho de múltiples ocasiones de la vida (juegos, visitas a empresas, viajes, trabajos prácticos, asignaturas científicas, etc.).

El ejercicio de la memoria, por otra parte, es un antídoto necesario contra la invasión de las informaciones instantáneas  que difunden los medios de comunicación masiva. Sería peligroso imaginar que la memoria ha perdido su utilidad debido a la formidable capacidad  de almacenamiento y difusión de datos de que disponemos en la actualidad. Desde luego, hay que ser selectivos, en la elección de los datos que aprenderemos “de memoria”, pero debe cultivarse con esmero la facultad intrínsecamente humana de memorización asociativa, irreductible a un automatismo. Todos los especialistas coinciden en afirmar la necesidad de entrenar la memoria desde la infancia y estiman inadecuado suprimir de la práctica escolar algunos ejercicios tradicionales considerados tediosos.

Por último, el ejercicio del pensamiento, en el que el niño es iniciado primero por sus padres y más tarde por sus maestros, debe entrañar una articulación entre lo concreto y lo abstracto. Asimismo, convendría combinar tanto en la enseñanza como en la investigación los dos métodos, el deductivo y el inductivo, a menudo presentados como opuestos. Según las disciplinas que se enseñen, uno resultará más pertinente que el otro, pero en la mayoría de los casos la concatenación del pensamiento requiere combinar ambos.

El proceso de adquisición del conocimiento no concluye nunca y puede nutrirse de todo tipo de experiencias. En ese sentido, se entrelaza de manera creciente con la experiencia del trabajo, a medida que éste pierde su aspecto rutinario. Puede considerarse que la enseñanza básica tiene éxito si aporta el impulso y las bases que permitirán seguir aprendiendo durante toda  la vida, no sólo en el empleo sino también al margen de él. 

Aprender a hacer

Aprender a conocer y aprender a hacer son, en gran medida, indisociables. Pero lo segundo está más estrechamente vinculado a la cuestión de la forma profesional: ¿cómo enseñar al alumno a poner en práctica sus conocimientos y, al mismo tiempo, como adaptar la enseñanza al futuro mercado del trabajo, cuya evolución no es totalmente previsible? La comisión procurara responder en particular a esta última interrogante.

Al respecto, corresponde establecer una diferencia entre las economías industriales, en las que predomina el trabajo asalariado, y las demás, en las que subsiste todavía de manera generalizada  el trabajo independiente o ajeno al sector estructurado de la economía. En las sociedades basadas en el salario que se han desarrollado a lo largo del siglo XX conforme al modelo industrial, la sustitución del trabajo humano por maquinas convierte a aquel en algo cada vez más inmaterial y acentúa el carácter conflictivo de las tareas, incluso la industria, así como la importancia de los servicios en la actividad económica. Por lo demás, el futuro de esas economías está suspendido a su capacidad de transformar el progreso de los conocimientos e innovaciones generadoras de nuevos empleos y empresas. Así pues, ya no puede darse a la expresión “aprender a hacer” el significado simple que tenía cuando se trataba de preparar a alguien para una tarea material bien definida, para que participase en la fabricación de algo. Los aprendizajes deben, así pues, evolucionar y ya no pueden considerarse mera transmisión de prácticas más o menos rutinarias, aunque estos conserven un valor formativo que no debemos desestimar.

(De la noción de calificación a la de competencia
El dominio de las dimensiones cognoscitiva e informativa en los sistemas de producción industrial vuelve algo caduca la noción de calificación profesional, entre otros en el caso de los operarios y los técnicos, y tienden a privilegiar la de competencia personal. En efecto, el progreso técnico modifica de manera ineluctable las calificaciones que requieren los nuevos procesos de producción. A las tareas puramente físicas suceden tareas de producción más intelectuales, más cerebrales (como el mando de maquinas, su mantenimiento y supervisión( y tareas de diseño, estudio y organización, a medida que las propias maquinas se vuelven más “inteligentes” y que el trabajo se “desmaterializa”.

Este incremento general de los niveles de calificación exigidos tiene varios orígenes. Con respecto a los operarios,  la yuxtaposición de las tareas obligadas y del trabajo fragmentado sede ante una organización “colectivos de trabajo” o “grupos de proyecto”,  siguiendo las practicas de las empresas japonesas: una especie de taylorismo al revés; los desempleados dejan de ser intercambiables y las tareas se personalizan. Cada vez con más frecuencia, los empleadores ya no exigen una calificación determinada, que consideran demasiado unida todavía a la idea de pericia material, y piden, en cambio, un conjunto de competencias especificas a cada persona, que combina la calificación propiamente dicha, adquirida mediante la formación técnica y profesional, el comportamiento social, la aptitud  para trabajar en equipo, la capacidad de iniciativa y la de asumir riesgos.

Si a estas nuevas exigencias añadimos la de un empeño personal del trabajador, considerando como agente del cambio, resulta claro que ciertas cualidades muy subjetivas, innatas o adquiridas (que los empresarios denominan a menudo “saber ser”( se combinan con los conocimientos teóricos y prácticos para componer las competencias solicitadas; esta situación ilustra de manera elocuente, como ha destacado la comisión, él vinculo que la educación debe mantener entre los diversos aspectos del aprendizaje entre estas cualidades, cobra cada vez mayor importancia la capacidad de comunicarse y de trabajar con los demás, de afrontar y solucionar conflictos. El desarrollo de las actividades de servicios tiende a acentuar esta tendencia.

(La “desmaterialización” del trabajo y las actividades de servicios en el sector asalariado.
Las repercusiones de la “desmaterialización “de las economías avanzadas en el aprendizaje se ponen en manifiesto inmediatamente al observar la evolución cuantitativa y cualitativa de los servicios, categoría muy diversificada que se define sobre todo por exclusión, como aquella que agrupa actividades que no son ni industriales ni agrícolas y que, a pesar de su diversidad, tienen en común el hecho de no producir ningún bien material.

Muchos servicios se definen principalmente en función de la relación interpersonal que generan. Podemos citar ejemplos tanto en el sector comercial (peritajes de todo tipo, servicios de supervisión o de asesoramiento tecnológico, servicios financieros, contables o administrativos) que proliferan nutriéndose de la creciente complejidad de las economías, como la del sector no comercial más tradicional (servicios sociales, de enseñanza, de sanidad, etc.). En ambos casos, es primordial la actividad de información y de comunicación; se pone al acento en el acopio y la elaboración personalizada de informaciones especificas, destinadas a un proyecto preciso. En ese tipo de servicios, la calidad de la relación entre el prestatario y el usuario dependen también en gran medida del segundo. Resulta entonces comprensible que la tarea de la que se trate ya no pueda prepararse de la misma manera que si se fuera a trabajar la tierra o a fabricar una chapa metálica. La relación con la materia y la técnica debe ser complementada por una aptitud para las relaciones interpersonales. El desarrollo de los servicios obliga, pues, a cultivar cualidades humanas que las formaciones tradicionales no siempre inculcan y que corresponden a la capacidad de establecer relaciones estables y eficaces entre las personas.

Por último, es concebible que en las sociedades ultratecnificadas del futuro la deficiente interacción entre los individuos puede provocar graves disfunciones, cuyas superación exijan nuevas calificaciones, basadas mas en el comportamiento que en el bagaje intelectual, lo que quizá ofrezca posibilidades a las personas con pocos o sin estudios escolares, pues la institución, el discernimiento, la capacidad de prever el futuro y de crear un espíritu de equipo no son cualidades reservadas forzosamente a los mas diplomados. ¿Cómo y dónde enseñar estas cualidades, innatas? No es tan fácil deducir cuales deben ser los contenidos de una formación que permita adquirir las capacidades o aptitudes necesarias. El problema se plantea también a propósito de la formación profesional en los piases en desarrollo.

(El trabajo en la economía no estructurada

En las economías en desarrollo donde la actividad asalariada no predomina, el trabajo es de naturaleza muy distinta. Hay mucho países de África subsahariana y algunos de América latina y Asia solo un pequeño segmento de la población trabaja el régimen asalariado y la inmensa mayoría participa en la economía tradicional de subsistencia. Hablando con propiedad, no existen ninguna función referencial laboral; los conocimientos técnicos suelen ser de tipo tradicional. Además, la función del aprendizaje no se limita al trabajo, sino que debe satisfacer el objetivo más amplio de una participación y de desarrollo dentro de los sectores estructurado o no estructurado de la economía. A menudo, se trata de adquirir a la vez una calificación social y una formación profesional.

En otros países en desarrollo hay, además de la agricultura y de un reducido sector estructurado, un sector económico al mismo tiempo moderno y no estructurado, a veces bastante dinámico, formado por actividades artesanales, comerciales y financieras, que indican que existen posibilidades empresariales perfectamente adaptadas  a las condiciones locales.

En ambos casos, de los numerosos estudios realizados en países en desarrollo se desprende que estos consideran que su futuro estará estrechamente vinculado a la adquisición de la cultura científica que les permitirá acceder a la tecnología moderna, sin descuidar por ello las capacidades concretas de innovación y creación inherentes al contexto local.

Se plantea entonces una pregunta común a los países, desarrollados y en desarrollo: ¿Cómo aprender a comportarse eficazmente en una situación de incertidumbre, como participar en la creación del futuro?


Aprender a vivir juntos, aprender a vivir con los demás

Sin duda, este aprendizaje constituye una de las principales empresas de la educación contemporánea. Demasiado a menudo, la violencia que impera en el mundo contradice la esperanza que algunos habían depositado en el progreso de la humanidad.  La historia humana siempre ha sido conflictiva, pero hay elementos nuevos que acentúan el riesgo, en particular el extraordinario potencial de autodestrucción que la humanidad misma ha creado durante el siglo XX. A través de los medios de comunicación masiva, la opinión pública se convierte en observadora impotente, y hasta en rehén, de quienes generan o mantienen vivos los conflictos. Hasta el momento, la educación no ha podido hacer mucho para modificar esta situación. ¿Sería posible concebir una educación que permitiera evitar los conflictos o solucionarlos de manera pacífica, fomentando el conocimiento de los demás, de sus culturas y espiritualidad?

La idea de enseñar la no-violencia en la escuela es loable, aunque solo sea un instrumento entre varios para combatir los prejuicios que llevan al enfrentamiento. Es una tarea ardua, ya que, como es natural, los seres humanos tienden a valorar en exceso sus cualidades y las del grupo al que pertenecen y a alimentar prejuicios desfavorables hacia los demás. La actual atmósfera competitiva impérate en la actividad económica de cada nación y, sobre todo a nivel internacional, tiende además a privilegiar el espíritu de competencia y el éxito individual. De hacho, esa competencia da lugar a una guerra económica despiadada y provoca tensiones entre los poseedores y los desposeídos que fracturan las naciones y el mundo y exacerban las rivalidades históricas. Es de lamentar que, a veces, a la educación contribuya a mantener ese clima al interpretar de manera errónea la idea de emulación.

¿Cómo mejorar esta situación? La experiencia demuestra que, para disminuir ese riesgo, no basta con organizar el contacto y la comunicación entre miembros de grupos diferentes (por ejemplo, en escuelas a las que concurran niños de varias etnias o religiones). Por el contrario, si esos grupos compiten unos con otros o no están en una situación equitativa en el espacio común, este tipo de contacto puede agravar las tensiones latentes y degenerar en conflictos. En cambio, si la relación se establece en un contexto de igualdad y se formulan objetivos y proyectos comunes, los prejuicios y la hostilidad subyacente pueden dar lugar a una cooperación más serena e, incluso, a la amistad.

Parecería entonces adecuado dar a la educación dos orientaciones complementarias. En el primer nivel, el descubrimiento gradual del otro. En el segundo, y durante toda la vida, la participación en proyectos comunes, un método quizá eficaz para evitar o resolver los conflictos latentes.

(El descubrimiento del otro

La educación tiene una doble misión: enseñar la diversidad de la especie humana y contribuir a una toma de coincidencia de las semejanzas y la interdependencia entre todos los seres humanos. Desde la primera infancia, la escuela debe, pues, aprovechar todas las oportunidades que se presenten para esa doble enseñanza. Algunas disciplinas se prestan particularmente a hacerlo, como la geografía humana desde la enseñanza primaria y, más tarde, los idiomas extranjeros.

El descubrimiento del otro pasa forzosamente por el descubrimiento de uno mismo; por consiguiente, para desarrollar en el niño y el adolescente una visión cabal del mundo la educación, tanto si la imparte la familia como si la imparte la comunidad o la escuela, primero debe hacerle descubrir quién es. Solo entonces podrá realmente ponerse en el lugar de los demás y comprender sus reacciones. El fomento de esta actitud de empatía en la escuela era fecundo para los comportamientos sociales a lo largo de la vida. Así, por ejemplo si se enseña a los jóvenes adoptar el punto de vista de otros grupos étnicos o religiosos, se pueden editar incomprensiones generadoras del odio y violencia en los adultos. Así pues, la enseñanza de la historia de las religiones o de los usos y costumbre puede servir de útil referencia para futuros comportamientos 3 por último, la forma misma de la enseñanza no debe oponerse a este reconocimiento del otro. Los profesores que, a fuerza de dogmatismo, destruyen la curiosidad o el espíritu crítico en lugar de despertarlos en sus alumnos, pueden ser más perjudiciales que benéficos. Al olvidar que son modelos para los jóvenes, su actitud puede atentar de manera permanente contra la capacidad de sus alumnos de aceptar la alteridad y hacer frente a las inevitables tensiones entres seres humanos, grupos y naciones. El enfrentamiento, mediante el dialogo y el intercambio de argumentos, será unos de los instrumento necesarios de la educación del siglo XXI.

(Tender hacia objetivos comunes

Cuando se trabaja mancomunadamente en proyectos motivadores que permiten escapar a la rutina, disminuyen y a veces hasta desaparecen las diferencias (e incluso los conflictos( entre los individuos. Esos proyectos que permiten superar los hábitos individuales y valoran los puntos de convergencia por encima de los aspectos que se paran, dan origen a un nuevo modo de identificación. Por ejemplo, gracias a la práctica del deporte, ¡cuántas tensiones entre clases sociales o nacionalidades han acabado por transformarse en solidaridad, a través de la pugna y la felicidad del esfuerzo común¡. Así mismo, en el trabajo,  ¡cuántas realizaciones podrían no haberse concretado si los conflictos habituales de las organizaciones jerarquizadas no hubieran sido superados por un proyecto de todos¡. En consecuencia, en sus programas la educación escolar debe reservar tiempo y ocasiones suficientes para iniciar desde muy temprano a los jóvenes en proyectos cooperativos, en el marco de actividades deportivas y culturales y mediante su participación en actividades sociales: renovación de barrios, ayuda a los más desfavorecidos, acción humanitaria servicio de solidaridad entre las generaciones, etcétera. Las demás organizaciones educativas y las asociaciones deben tomar el relevo de la escuela en estas actividades. Además, en la práctica escolar cotidiana, la participación de los profesores y  alumnos en proyectos comunes pueden engendrar el aprendizaje de un método de solución de conflictos y ser una referencia para la vida futura de los jóvenes, enriqueciendo al mismo tiempo la relación entre educadores y educandos.

Aprender a ser

Desde su primera reunión, la comisión ha reafirmado enérgicamente un principio fundamental: la educación debe contribuir al desarrollo global de cada persona: cuerpo y mente, inteligencia, sensibilidad, sentido estético, responsabilidad individual, espiritualidad. Todos los seres humanos deben estar en condiciones, en particular gracias a la educación recibida en su juventud, de dotarse de un pensamiento autónomo y crítico y de elaborar un juicio propio, para determinar por sí mismos qué deben hacer en las diferentes circunstancias de la vida.

El informe aprende a hacer (1972) manifestaba en su preámbulo el temor a una deshumanización del mundo vinculada a la evolución tecnológica.4. La evolución general de las sociedades desde entonces y, entre otras cosas, el formidable poder adquirido por los medios de comunicación masiva, ha agudizado ese temor y dado más legitimidad a la advertencia que suscitó. Posiblemente, en el siglo XXI amplificará estos fenómenos, pero el problema ya no será tanto preparar  a los niños para vivir en una sociedad determinada sino, m{as bien, dotar a cada cual de fuerzas y puntos de referencia intelectuales permanentes que le permitan comprender el mundo que le rodea y comportarse como un elemento responsable y justo. Más que nunca, la función  esencial de la educación es conferir a todos los seres humanos la libertad de pensamiento, de juicio, de sentimientos y de imaginación que necesitan para que sus talentos alcancen la plenitud y seguir siendo artífices, en la medida de lo posible, de su destino.

Este imperativo no es solo de naturaleza individualista: la experiencia reciente demuestra que lo que pudiera parecer únicamente un modo de defensa del ser humano frente a un sistema alienante o percibido como hostil es también, a veces, la mejor oportunidad de progreso para las sociedades. La diversidad de personalidades, la autonomía y el espíritu de iniciativa, incluso el gusto por la provocación son garantes de la creatividad y la innovación. Para disminuir la violencia o luchar contra los distintos flagelos que afectan a la sociedad, métodos inéditos derivados de experiencias sobre el terreno, han dado prueba de su eficacia.

En un mundo en permanente cambio uno de cuyos motores principales parece ser la innovación tanto social como económica, hay que conceder un lugar especial a la imaginación y a la creatividad; manifestaciones por excelencia de la libertad humana, pueden verse amenazadas por cierta normalización  de la conducta individual. El siglo XXI necesitará muy diversos talentos y personalidades, además de individuos excepcionales, también esenciales en toda civilización. Por ello, habrá que ofrecer a niños y jóvenes todas las oportunidades posibles de descubrimiento y experimentación (estética, artística, deportiva, científica, cultural y social( que completaran la presentación atractiva de lo que en esos ámbitos hayan creado las generaciones anteriores o sus contemporáneos. En la escuela, el arte y la poesía deberían recuperar un lugar más importante que el que les concede, en muchos países, una enseñanza interesada en lo utilitario más que en lo cultural. El afán de fomentar la imaginación y la creatividad debería también llevar a revalorar la cultura oral y los conocimientos extraídos de la experiencia del niño o del adulto.

Así pues, la Comisión hace plenamente suyo el postulado del informe aprender a ser “... El desarrollo tiene por objeto el despliegue completo del hombre en toda su riqueza y en la complejidad de sus expresiones y de sus compromisos; individuo, miembro de una familia y de su colectividad, ciudadano y productor, inventor de técnicas y creador de sueños”. Este desarrollo del ser humano, que va del nacimiento al fin de la vida, es un proceso dialéctico que comienza por el conocimiento de sí mismo y se abre después a las relaciones con los demás. En este sentido, la educación es ante todo un viaje interior cuyas etapas corresponden a las de la maduración, constante de la personalidad. En el caso de una experiencia profesional positiva, la educación, como medio para alcanzar esa realización, es, pues, a la vez un proceso extremadamente individualizado y una estructuración social interactiva.

Huelga decir que los cuatro pilares de la educación que acabamos de describir no pueden limitarse a una etapa de la vida o a un solo lugar. Como veremos en el capitulo siguiente, es necesario replantear los tiempos y los ámbitos de la educación, y que se complementen e imbriquen entre si, a fin de que cada persona, durante toda su vida, pueda aprovechar al máximo un contexto educativo e constante enriquecimiento.

Pistas y recomendaciones

· La educación a lo largo de la vida se basa en cuatro pilares: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos, aprender a ser.
· Aprender a conocer, combinando una cultura general suficientemente amplia con la posibilidad de profundizar los conocimientos en un pequeño número de materias. Lo que supone además: aprender a aprender para poder aprovechar las posibilidades que ofrece la educación a lo largo de la vida.
· Aprender a hacer a fin de adquirir no sólo una calificación profesional, más generalmente una competencia que capacite al individuo para hacer frente a gran número de situaciones y a trabajar en equipo. Pero, también,  aprender a hacer en el marco de las distintas experiencias sociales o de trabajo que se ofrecen a los jóvenes y adolescentes bien espontáneamente a causa del contexto social o nacional, bien formalmente gracias al desarrollo de la enseñanza por alternancia.
· Aprender a vivir juntos desarrollando la comprensión del otro y la percepción de las formas de interdependencia (realizar proyectos comunes y prepararse para tratar los conflictos( respetando los valores de pluralismo, comprensión mutua y paz.
· Aprender hacer para que florezca mejor la propia personalidad y se esté en condiciones de obrar con creciente capacidad de autonomía, de juicio y de responsabilidad personal. Con tal fin, no menos preciar en la educación ninguna de las posibilidades de cada individuo: memoria, razonamiento, sentido estético, capacidades físicas, aptitudes para comunicar...
· Mientras los sistemas educativos formales propenden a dar prioridad a la adquisición de conocimientos, en detrimento de otras formas de aprendizaje, importa concebir la educación como un todo. En esa concepción deben buscar inspiración y orientación las reformas educativas, en la elaboración de los programas y en la definición de nuevas políticas pedagógicas.
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1 Informe de la tercera reunión de comisión parís, 12-15 de enero de 1994


2 Véase Lurent Schwartz “ L’enseignement scientifique”, en Institut de France, Reflexions sur L’enseignement, Paria, Flammarion, 1993.


3 Carnegie corporation of New York, Education for conclit resolution.Extracto del annual report 1994, por David A. Hamburg, presidente de la Carnegie Corporation de New York


4 “... el riesgo de alimentación de su  personalidad, implícito en las formas obsesivas de la propaganda y de la publicidad, en el conformismo de los comportamientos que pueden ser impuestos desde el exterior, en detrimento de las necesidades autenticas y de la identidad intelectual y afectiva de cada cual.


“riesgo de expulsión, por las maquinas, del mundo laboral donde tenia al menos la impresión de moverse libremente y determinarse a su arbitrio”. Aprender a ser, informe de la Comisión Internacional para el desarrollo de la Educación, UNESCO- Alianza Editorial, Madrid, 1987,pág. 31
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